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Maatoiminguite platvormi andmekogude x-tee andmeteenuse kasutustingimused
1. ÜLDSÄTTED
1.1. Käesolevad x-tee andmevahetusteenuse kasutamise tingimused loetakse Maa-ameti (edaspidi ka (andme)teenuse osutaja, maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav töötleja) ja andmeid sooviva isiku (edaspidi ka teenuse taotleja või teenuse kasutaja)  kokkuleppeks.
1.2. Käesolevad tingimused kehtivad kõigi Maa-ameti maatoimingute platvormi elektrooniliste andmekogudega, sh maakatastri, kitsenduste infosüsteemi, katastri kõlvikutekaardi, maa hindamise infosüsteemi, katastri riigivara ruumiandmete keskkonna,  riigimaa oksjonikeskkonna ja tehingute andmebaasiga seotud x-tee teenustele.
1.3. Maatoimingute platvormi infosüsteemide x-tee andmevahetusteenuste kirjeldused on toodud veebilehel www.x-tee.ee ja teenuste spetsifikatsioon on avaldatud veebilehel www.riha.ee.  
1.4. Maatoiminguite platvormi x-tee andmeteenuse kasutame toimub tasuta.
1.5. X-tee andmeteenuste osutamisel ja kasutamisel juhindutakse  23.09.2016 Vabariigi Valitsuse määruses  nr 105 „Infosüsteemide andmevahetuskiht“ kehtestatud nõuetest.
2. ANDMEVAHETUSE AVAMINE
2.1. X-tee andmevahetusteenuste kasutamiseks esitab teenust kasutada sooviv asutus või isik vormikohase taotluse e-posti aadressile katasterteenused@maaamet.ee.  
2.2.  X-tee andmevahetusteenuste avamise taotluse esitamisega loetakse teenuse kasutaja käesolevate tingimustega nõustunuks. 
2.3. Kui x-tee andmevahetusteenused on käesolevate tingimuste kehtestamise ajal juba kasutuses, loetakse teenuse kasutaja tingimustega nõustunuks, kui ta ei avalda pärast tingimustega tutvustamist kahe nädala jooksul soovi teenuse kasutamine lõpetada.
2.4. Maa-amet kooskõlastab x-tee andmevahetusteenuste avamise maatoimingute platvormi infosüsteemide volitatud asutusega. 
2.5. Teenus avatakse vaid juhul, kui teenuse osutaja on veendunud, et andmeteenuse kasutaja rakendab turvalisusega seotud riskide maandamiseks piisavaid andmete terviklust, konfidentsiaalsust ja käideldavust tagavaid meetmeid. 
2.6. Teenuse avamisega loetakse teenuse osutaja ja kasutaja andmeteenuse kasutuskokkulepe sõlmituks.
3. ANDMETE KASUTAMINE
3.1. Maatoimingute platvormi infosüsteemide x-tee andmevahetusteenuste kaudu vahetatavad andmed on avalikud andmed, millele on seatud juurdepääsupiirangud vaid seaduses sätestatud alustel ja korras.
3.2. Kui teenustega saab teenuse kasutajale teatavaks juurdepääsupiiranguga teavet kohustub teenuse kasutaja hoidma seda teavet saladuses ning töötlema ja avaldama seda üksnes seaduses sätestatud alustel ja korras.
3.4. Teenuse kasutaja rakendab juurdepääsupiiranguga teabe, sealhulgas isikuandmete kaitseks asjakohaseid tehnilisi ja korralduslike meetmeid tagamaks andmete konfidentsiaalsuse, tervikluse ja käideldavuse.
3.5. Teenuse kasutaja võib teenuste kaudu saadud juurdepääsupiiranguta andmeid kasutada nii ärilisel kui mitte-ärilisel eesmärgil, sh teha andmed üldsusele kättesaadavaks.
3.6. Teenuse kasutaja kinnitab, et kasutab  andmekogudest saadud andmeid kooskõlas kõikide kehtivate õigusaktidega, heas usus ja hoidudes mistahes kahjustavast tegevusest. Sealjuures on keelatud kasutada andmeid õigusrikkumise toimepaneku eesmärgil.
4. TEENUSE TINGIMUSED
4.1. Teenust osutatakse ja kasutatakse vastavalt käesolevale teenuse kasutamise kokkuleppele. 
4.2. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik võib piirata teenuste kasutamist täielikult või osaliselt teenuste parandamiseks või hooldamiseks vajalike tööde tegemiseks. 
4.3. Planeeritud katkestustest teavitatakse teenuse kasutajat esimesel võimalusel, kuid mitte hiljem kui viis tööpäeva enne katkestust.
4.4. Teenuse planeeritud muutmisest, lõpetamisest ja uue samaväärse teenuse avamisest (teenuse vahetamisest) teavitatakse teenuse kasutajat ette minimaalselt kolm kuud. 
4.5. Teenuse erakorralisest katkestusest, muutmisest teavitatakse teenuse kasutajat esimesel võimalusel vajaduse ilmnemisest. 
4.6. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik ei vastuta teenuse katkestuste või vahetustega tekkinud võimaliku kulu eest.
4.7. Teenuse kasutajal on keelatud teha mistahes toiminguid, mis võivad ohustada teenuse või teenusega seotud infosüsteemi ja/või andmekogu turvalisust. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik võib piirata või lõpetada teenuse kasutamise, kui tekib kahtlus teenuse kasutaja toimingute turvalisuse osas.
4.8. Teenuste kasutamisel tuleb järgida mõistliku kasutuse põhimõtet. Teenuse osutajal on õigus peatada teenuste kasutamine juhul, kui päringute hulk ja intensiivsus häirib teisi maatoimingute platvormi teenuseid. Teenuse peatamisest teavitatakse kasutajat viivitamatult.
4.9. X-tee teenuse kasutaja võib võimaldada x-tee teenusega liitunud alamsüsteemile ligipääsu organisatsioonivälisele füüsilisele või juriidilisele isikule vaid 23.09.2016 Vabariigi Valitsuse määruses  nr 105 „Infosüsteemide andmevahetuskiht“ kehtestatud korras.
4.10. Maatoimingute platvormi IT-teenuste ISKE turvaklass on K2T2S1: 
	Teenuse tööaeg: 
	24/7 

	Teenuse tagatud tööaeg: 
	tööpäeviti 8.00-17.00 

	Reageerimisaeg: 
	4 tundi tagatud tööajal

	Lahendusaeg, st maksimaalne lubatud ühekordse katkestuse pikkus teenuse töö ajal: 
	8 tundi tagatud tööajal

	Planeeritud katkestustest etteteatamise aeg: 
	5 tööpäeva 


4.11. Andmetöötlusega seotud tingimused x-tee andmeteenustele:
4.11.1. vea ilmnemisest teavitatakse esimesel võimalusel, kuid mitte hiljem kui kahe tööpäeva jooksul veast teadasaamisest; 
4.11.2. vea info saamisel, reageerib teenuse osutaja hiljemalt 2 tööpäeva jooksul, et leppida kokku vea parandamise ajakava;
[bookmark: _GoBack]4.11.3. andmevahetusega seotud viga kõrvaldatakse kokkulepitud ajaks, selgitades vea tekkepõhjust ja hinnates vea edaspidise korduvuse võimalikkust.
4.11. Teenuse kasutamisega seotud teenuse osutaja kontakt on katastertugi@maaamet.ee
5. VASTUTUS
5.1. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik vastutab kokkuleppe rikkumisel vaid tahtliku rikkumise korral, millisel juhul on teenuse kasutajal  õigus nõuda vastava rikkumisega tekitatud otsese varalise kahju hüvitamist. 
5.2. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik ei ole vastutav mis tahes muu teenuse kasutajal tekkida võiva kahju eest ega ole kohustatud hüvitama saamata jäänud tulu, katkenud äritegevusega seotud kulu või kasumi vähenemist või muud sarnast kahju. Sealhulgas ei  vastuta maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik kahju eest, mis tuleneb teenuste kasutamisest või sellest, et teenused ei olnud kättesaadavad.
5.3. Teenuse kasutaja vastutab kokkuleppe rikkumisega maatoimingute platvormi infosüsteemidele tekitatud varalise kahju eest. Teenuse kasutaja ei vastuta kahju eest, mis on tingitud vääramatu jõu asjaoludest. 
6. MUUD TINGIMUSED
6.1. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutaval töötlejal on õigus käesolevaid kasutustingimusi ühepoolselt muuta.  Muudatustest teavitatakse kasutajaid mõistlikul viisil vähemalt 30 kalendripäeva enne muudatuste kehtima hakkamist. Teenuse kasutajal on õigus kokkuleppest taganeda ja teenuse kasutamine lõpetada. Kui teenuse kasutaja ei ole 30 kalendripäeva jooksul teavitanud soovist teenuse kasutamine lõpetada loetakse, et ta on vaikimisega avaldanud oma tahet vastavate muudatuste aktsepteerimiseks.
6.2. Vaidlused püütakse lahendada läbirääkimiste teel. Juhul, kui läbirääkimised ei anna tulemusi, lahendatakse vaidlus Eesti Vabariigi õigusaktide kohaselt.
